
Загальний порядок взаємодії ПРРО з Фіскальним Сервером 
А. Відкриття зміни; 

Б. Реєстрація фіскальних касових чеків; 

В. Реєстрація Z‐звіту і закриття зміни. 

 

А. Відкриття зміни 
1. Початок роботи з ПРРО починається з  відкриття зміни (Нульовий чек). Відкриття кожної наступної зміни 

відбувається за умови закриття попередньої зміни (формування Z‐звіту). Викликати: 
 В «GMS Торговый клиент»: вiкно Дополнительно →  Нулевой чек.  

 
 

 В «GMS Бизнес»: Меню → Сервіс → Рабочее место →  Нулевой чек. 

 

 

2. Документу присвоюється номер, який є номером зміни. Зберігається запис «ПРРО: Відкриття зміни» в БД в 

табл. t_cashreginetcheques.  



3. В ПРРО встановлюється стан «Зміну відкрито». 

 

Б. Реєстрація фіскального касового чека на ПРРО 
 

Б.1. Зберігається документ в БД, призначається фіскальний номер 

I. Продажа товара оператором; 

II. Возврат товара по чеку; 

III. Служебный приход денег, Служебный расход денег. 
 

I. Реєстрація чеку продаж товара оператором 

 
 В «GMS Торговый клиент» закрити чек продажу.  

 В «GMS Бизнес» створити документ «Продажа товара оператором» → контекстне меню з товарної частини → операція «Чек 

на текущий ЭККА».  

 

II. Реєстрація чеку повернення товара по чеку 
 В «GMS Торговый клиент»: закрити чек повернення.  

Зверніть увагу: заблоковано «Свободный возврат» через вiкно Дополнительно →  Возвратный чек → Свободный возврат. 

 В «GMS Бизнес»: через iнструмент «Возвратный чек». 

Меню → Сервіс → Рабочее место →  Возвратный чек → вказати чек продажу.  

Зверніть увагу: для користувача треба заблокувати можливiсть вручну змiнювати товарну частину документа «Возврат товара по 
чеку». 

 

III. Реєстрація чеку Служебный расход денег або Служебный приход денег 
 

 В «GMS Торговый клиент»: вiкно Дополнительно →  «Служебный внос» або «Служебный вынос»..  

 В «GMS Бизнес»: Меню → Сервіс → Рабочее место →  «Служебный внос» або «Служебный вынос». 

 

 

Б.2. Для звірки та перегляду зареєстрованих чеків використовується ресурс Пошук фіскального чека 
https://cabinet.tax.gov.ua/cashregs/check 

 



Зверніть увагу: Поля для обов’язкового вводу: Номер чека та Фискальный номер РРО (FinID). 

Або можна скористатися прямим посиланням на чек з поля t_cashreginetcheques.InetChequeURL. 

 

Посилання не працюють на документи: 

 ПРРО: Закрытие офлайн сессии; 

 ПРРО: Открытие смены; 

 Z‐отчеты. 

 

В. Реєстрація Z‐звіту і закриття зміни 
 В «GMS Торговый клиент»: вiкно Дополнительно →  Z‐отчёт.  

 В «GMS Бизнес»: Меню → Сервіс → Рабочее место →  Z‐отчёт. 

 

1. Документ зберігається в БД. 

2. В табл. t_cashreginetcheques зберігається 2 запису «ПРРО: Закриття зміни» та «Z‐ звіти». 

3. В ПРРО встановлюється стан «Зміну закрито». 

 Кількість запитів для формування Z‐звіту необмежена. 

 

Офлайн сесія 
Для обробки чеків в режимі офлайн (коли немає зв’язку з сервером), використовується поняття «Офлайн 

сесія». 

Для тестування офлайн‐режиму треба вказати в GMS Бизнес в Справочнике ЭККА (вкладка Настройки) 

невірный IP‐адрес та обов’язково перезайти у програму GMS Торговый клиент и GMS Бизнес. 

Або в програмі Fiddler обірвати зв’язок для трьох команд: 

 fs.tax.gov.ua:8609/fs/doc 

 fs.tax.gov.ua:8609/fs/cmd 

 fs.tax.gov.ua:8609/fs/pck. Та продовжити працювати в програмах. 

 

Одна офлайн сесія не може перевищувати встановлене законодавством значення (36 годин за сесію, 168 

годин за місяць). (В програмних РРО рекомендується реалізувати можливість інформування користувача про 

сплив одного з термінів, дозволених для роботи ПРРО в режимі офлайн). 

Створені в офлайні документи (чеки, службовий внесок, Z‐звіти) мають: 

 Status=0 до відновлення зв'язку з Сервером. Пiсля відновлення зв'язку з Сервером чек буде 

вiдправлено – Status змiнеться на 1; 

 InetchequeNum через крапки, наприклад 37254.5.8503; 

 IsOffline=1. 

Кількість документів у межах одної офлайн сесії не може перевищувати надану кількість номерів 

(стандартно 2000, за окремим запитом суб’єкта кількість може бути збільшена). 

Офлайн сесія має унікальний номер (число) t_cashreginetcheques.OfflineSessionId.  

В межах офлайн сесії може бути відкрито і закрито необмежену кількість змін (якщо зміни не відкриті 

одночасно і кожному відкриттю нової зміни передує закриття попередньої).  

Офлайн сесія закінчується записом «ПРРО Завершення офлайн сесії» в табл. t_cashreginetcheques 

(значення InetchequeNum через крапки, IsOffline=1). 



 

  

 

Відновлення зв’язку з Сервером 
Коли Сервер знову стає доступний, ПРРО надсилає документи, як були створені в офлайн: чеки, 

службовий внесок, Z‐звіти. В результаті Status змінюється з 0 на 1. В табл. 
t_cashreginetcheques створюється запис «Завершення офлайн режиму (сесії)». 

 

Контрольна стрiчка 
В «GMS Торговый клиент» вiкно Дополнительно → операція «Контрольная лента». 

Існує два режими зчитування чеків: Кассовый аппарат (РРО) и База данных. 

1) Касовий апарат РРО 

У поле Номер документа в РРО вписати значення InetchequeNum -формат закритих чеків в онлайн‐
режимі – 7525678; в офлайн‐режимі ‐ 21484.4.958.  

По кнопці Прочитати відбувається зчитування зареєстрованих чеків в ДПСУ. 

 

Зверніть увагу: документ Z‐отчёты поки не зчитується. 

Зараз зчитуються наступні документи: 

 ПРРО: Открытие смены; 

 Служебный расход денег; 

 ПРРО: Закрытие офлайн сессии; 

 Служебный приход денег; 

 Продажа товара оператором; 

 Возврат товара по чеку; 

 ПРРО: Закрытие смены. 

2) База даних 

Для того, щоб зчитувати чеки з БД необхідно виконати вичитку ЕКЛ по кнопці Копирование ЭКЛ ‐
відбудеться вичитка з РРО всіх зареєстрованих чеків і вони будуть збережені в БД. 


